
1-       GARANTÍA EXTERIORES TROPICALES

Se garantiza la funcionalidad, duración e integridad del producto. Ausencia de podredumbre y resistencia
al ataque de insectos para todas las estructuras de madera laminada, tarimas y elementos de diseño.
 
2-       GARANTÍA DE INSTALACIÓN

En el caso de que la instalación presente defectos producidos por una inadecuada fabricación o montaje,
el Departamento Post-venta se hará responsable de llevar a cabo los trabajos necesarios para subsanar dichos
defectos.

       Plazo de garantía de la instalación:                                        UN AÑO
 
Las tarimas de exterior deben colocarse siempre con una separación entre lamas necesaria para permitir los
movimientos naturales de dilatación  y contracción de la madera. Esta distancia variará a lo largo del año
frente a los cambios de temperatura y humedad. En ningún caso estas variaciones se considerarán defectos
de instalación.
 
3-       GARANTÍA DE MATERIALES

Las maderas utilizadas en las instalaciones están garantizadas contra ataque biológicos de hongos e insectos.
El Departamento Post-venta substituirá si fuese necesario los materiales dañados.
 
       Plazo de garantía de materiales (maderas tropicales,
       Madera tratada en autoclave):                                               DIEZ AÑOS
 
La aparición de grietas o fisuras en la madera así como los cambios de color, se deben a su natural adaptación
a las variaciones de temperatura y humedad, siendo características que marcan la diferencia con otros
materiales artificiales como gres o tarimas aglomeradas plásticas. Estas grietas y variaciones de color no
merman las cualidades estructurales, funcionalidad, duración e integridad. Quedan, por tanto, excluidas de
esta garantía.
 
4-       CONDICIONES DE LA GARANTÍA

Para que esta garantía sea válida, deben cumplirse las siguientes condiciones:
 

a)       Que el cliente haya seguido las instrucciones de mantenimiento que se entregan junto con esta
garantía.

b)       Que las instalaciones hayan sido utilizadas según las condiciones de uso para las que se crearon.
c)       Que no hayan sido manipuladas o modificadas por personas ajenas a Exteriores Tropicales, sin

autorización previa.
 
Esta garantía no será valida sin el sello de Mundo Tarima  S.L.
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INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO PARA LA
MADERA DE EXTERIOR

 
 

 

1-      La madera de exterior es un material orgánico y sensible a los cambios de humedad y a los rayos
U.V.

2-     Debemos proteger la madera con aceites adecuados. Cada 4 meses.

3-      La madera de exterior al no ser un producto industrial, es normal que presente cambio de color y
fibra reversa.

4-      Con los cambios de temperatura y humedad la madera de exterior se dilata y se contrae constantemente,
por lo que aparecen pequeñas grietas que son completamente normales en la madera de exterior.

5-      Cuando la madera por acción de los rayos U.V. se oxida, adquiere un color grisáceo, síntoma de
que tenemos que aplicar aceite.

6-      Al instalar la madera de exterior, es necesario que la superficie cuente con caídas suficiente y
sumideros para que no se acumule agua.

7-      Procure adaptar los mantenimientos  de la madera en función de los cambios de la temporada.

8-      Un mantenimiento adecuado le proporcionará durabilidad y elegancia al ser un producto de tanta
calidez como es la madera.
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